
Załącznik nr 3
WZÓR UMOWY

UMOWA NR CRU / WE / ………. / 2019
zawarta w dniu ................... w Szczecinie pomiędzy:

1. Gminą Miasto Szczecin - Zakładem Usług Komunalnych 

    z siedzibą w Szczecinie przy ul. Ku Słońcu 125 A,  

    reprezentowaną przez: 

    Tomasza Wawrzyńczaka – Dyrektora ZUK

    zwaną dalej „ZAMAWIAJĄCYM”,

a

2.  ..................................................................................................

    z siedzibą ..........................................................................................

    reprezentowanym przez:

...................................................................................

    zwanym dalej „WYKONAWCĄ” 

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, w którym oferta złożona przez Wykonawcę została uznana za najkorzystniejszą.

§ 1

PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest obsługa stanowisk kasowych w sezonie letnim 2019 na kąpieliskach miejskich i na Kompleksie Rekreacyjnym Arkonka w Szczecinie. 
2.  Zakres przedmiotu umowy: 

     1)  obsada kas:

          a) kąpielisko Dąbie - w okresie od 15 czerwca 2019 r. do 01 września 2019 r.:

              1 kasjer obsługujący w godz. 10.00-20.00, tj.:


   - czerwiec - razem 160 h,


   - lipiec - razem 310 h,


   - sierpień - razem 310 h,

               - wrzesień - razem 10 h,

           b) kąpielisko Dziewoklicz - w okresie od 15 czerwca 2019 r. do 01 września 2019 r.:

               1 kasjer obsługujący w godz. 10.00-20.00, tj.:


   - czerwiec - razem 160 h,


   - lipiec - razem 310 h,


   - sierpień - razem 310 h,

               - wrzesień - razem 10 h,

           c) kąpielisko Głębokie - w okresie od 15 czerwca 2019 r. do 01 września 2019 r.:

               A.  1. kasjer obsługujący w godz. 10.00-20.00, tj.:


          - czerwiec - razem 160 h,


          - lipiec - razem 310 h,


          - sierpień - razem 310 h,

                      - wrzesień - razem 10 h,

               B.  2. kasjer obsługujący:

                     -  w dni powszednie w godz. 15.00-18.00, 


         - weekendy i święta (tj.: 15-16 czerwca 2019 r. i 15 sierpnia 2019 r.) w godz. 
                        10.00-16.00,

               C. razem (dwóch kasjerów):


          - czerwiec – 160 h + 66 h = 226 h,

                      - lipiec - 310 h + 117 h = 427 h,


          - sierpień – 310 h + 123 h = 433 h,

                      - wrzesień - 10 h + 6 h = 16 h,


d) Kompleks Rekreacyjny Arkonka:

                A  w okresie od 01 czerwca 2019 r. r. do 20 czerwca 2019 r.:

                      aa) w tygodniu tj. od poniedziałku do czwartku: 


                 - 3 kasjerów obsługujących kasy główne, tj.: 

                               1. w godz. 10.00-20.00,

                   2. w godz. 10.00-19.00,

                   3. w godz. 10.00-19.00,

                     bb) w weekendy tj. od piątku do niedzieli: 


                - 3 kasjerów obsługujących kasy główne, tj.:  

                  1. w godz. 10.00-21.00,

                  2. w godz. 10.00-20.00,

                  3. w godz. 10.00-19.00,

                - 1 kasjer obsługujący kasę przy parkingu w godz. 10.00 – 14.00,

    B.  w okresie od 22 czerwca 2019 r. do 30 czerwca 2019 r.:

                      aa) w tygodniu tj. od poniedziałku do czwartku: 


                 - 3 kasjerów obsługujących kasy główne, tj.: 

                               1. w godz. 10.00-20.00,

                   2. w godz. 10.00-20.00,

                   3. w godz. 10.00-19.00,


                - 1 kasjer obsługujący kasę przy parkingu  w godz. 10.00-14.00,

                      bb) w weekendy tj. od piątku do niedzieli: 


                - 3 kasjerów obsługujących kasy główne, tj.:  

                  1. w godz. 10.00-21.00,

                  2. w godz. 10.00-20.00,

                  3. w godz. 10.00-20.00,

                - 1 kasjer obsługujący kasę przy parkingu  w godz. 10.00-14.00,

      C. w okresie od 01 lipca 2019 r. do 31 lipca 2019 r.:

                      aa) w tygodniu tj. od poniedziałku do czwartku: 


                 - 3 kasjerów obsługujących kasy główne, tj.: 

                               1. w godz. 10.00-20.00,

                   2. w godz. 10.00-19.00,

                   3. w godz. 10.00-19.00,


                - 1 kasjer obsługujący kasę przy parkingu  w godz. 10.00-14.00,

                      bb) w weekendy tj. od piątku do niedzieli: 


                - 3 kasjerów obsługujących kasy główne, tj.:  

                  1. w godz. 10.00-21.00,

                  2. w godz. 10.00-20.00,

                  3. w godz. 10.00-20.00,

                - 1 kasjer obsługujący kasę przy parkingu  w godz. 10.00-14.00,

       D. w okresie od 01 sierpnia 2019 r. do 31 sierpnia 2019 r.: 


            - 3 kasjerów obsługujących kasy główne, tj.: 

                          1. w godz. 10.00-20.00,

              2. w godz. 10.00-19.00,

              3. w godz. 10.00-19.00,


            - 1 kasjer obsługujący kasę przy parkingu  w godz. 10.00-14.00,

                   E. 01 września 2019 r.: 


           - 3 kasjerów obsługujących kasy główne, tj.: 

                          1. w godz. 10.00-20.00,

              2. w godz. 10.00-20.00,

              3. w godz. 10.00-19.00,


           - 1 kasjer obsługujący kasę przy parkingu  w godz. 10.00-14.00,

     2) wykonywanie czynności kasjera, zgodnie z zakresami czynności zawartymi 
            odpowiednio w załącznikach nr 4 i 5 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia
            (dalej: SIWZ).

3.  Obowiązki Wykonawcy:
1)  
ponoszenie wszelkich kosztów związanych z zapewnieniem personelu na stanowiskach kasjerów, w tym kosztów rekrutacji, selekcji, doboru personelu oraz jego wynagrodzenia,

2)
dobór kasjerów na dany obiekt po uzyskaniu pozytywnej opinii kierownika obiektu,

3)
przypisanie z początkiem sezonu z imienia i nazwiska kasjerów do obsługi poszczególnych obiektów i przekazanie danych przedstawicielowi Zamawiającego,

4)
przeprowadzenie szkolenia BHP osób wyznaczonych do pracy na stanowiska kasjerów,

5)
zapewnienie środków BHP, narzędzi pracy (np. kalkulatorów, zszywaczy, długopisów, papieru do drukarki, woreczków strunowych do pakowania bilonu), napoi dla kasjerów oraz białych koszulek polo, w których kasjerzy przystępują do pracy;

6)
w celu zapewnienia ciągłości obsługi - zapewnienie każdemu kasjerowi min. 200 zł 
w monetach na wydawanie reszt,

7) dokonywanie zbiorczych miesięcznych rozliczeń z przedstawicielem Zamawiającego związanych z realizacją umowy, do każdego 3-go dnia kalendarzowego, miesiąca następującego po okresie rozliczeniowym, czyli po realizacji zamówienia w miesiącu czerwcu, lipcu, sierpniu i wrześniu 2019 r., (wypełnione kompletne druki); złożone 
i sprawdzone przez Wykonawcę dokumenty, zostaną zweryfikowane przez Zamawiającego (Wydział Księgowości) w terminie 2 dni roboczych od daty ich przedłożenia. Dokumentem potwierdzającym prawidłowe rozliczenie miesięczne (potwierdzone przez Wydział Księgowości) będzie protokół z weryfikacji podpisany przez przedstawiciela Zamawiającego i będzie stanowił podstawę do wystawienia faktury,

8)
niezwłoczne zapewnienie obsady kasy, w przypadku odsunięcia kasjera od pracy 
w związku z wykryciem rażących nieprawidłowości w trakcie wykonywanych czynności, w przypadku nieobecności (braku obsady w kasie) oraz w innych przypadkach losowych zgłoszonych przez kierownika obiektu,

9)
natychmiastowej interwencji w przypadku skargi zgłoszonej przez kierownika obiektu,

10)
sporządzanie harmonogramu pracy kasjerów na poszczególnych obiektach 
i przedłożenie go kierownikowi obiektu w terminie 3 dni kalendarzowych przed rozpoczęciem danego miesiąca; w przypadku Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka – przerwy śniadaniowe powinny być tak ustalone, by równocześnie były czynne dwie kasy,

11)
protokolarne pobranie od kierowników obiektów, karnetów na kąpieliska miejskie przed rozpoczęciem sezonu oraz protokolarne ich rozliczenie na koniec sezonu, 
po uwzględnieniu sprzedaży, najpóźniej do 3 września 2019 r. (odpowiedzialność materialna za pobrane karnety - wartość karnetu/szt.),

12)
protokolarne pobranie z Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka karnetów przed rozpoczęciem sezonu oraz protokolarne ich rozliczenie na koniec sezonu po uwzględnieniu sprzedaży, najpóźniej do 3 września 2019 r. (odpowiedzialność materialna za pobrane karnety - 15zł/szt.),

13)
wyznaczenie 1 koordynatora kasjerów na Kompleks Rekreacyjny Arkonka, wśród kasjerów na obiekcie; koordynator odpowiada za prawidłowość rozliczenia kasjerów ze sprzedaży dziennej i miesięcznej oraz wyjaśnianie niezgodności lub nieprawidłowości zaistniałych 
w trakcie trwania sezonu, pobieranie karnetów i ich rozliczenie, a także zapewnia kontakt 
w sprawie grafików, 

14)
wyznaczenie 1 koordynatora, stacjonarnie odpowiedzialnego za pracę kasjerów 
na kąpieliskach miejskich; koordynator odpowiada za prawidłowość rozliczenia kasjerów 
ze sprzedaży dziennej i miesięcznej oraz wyjaśnianie niezgodności lub nieprawidłowości zaistniałych w trakcie trwania sezonu, pobieranie karnetów i ich rozliczenie, a także zapewnia kontakt w sprawie grafików,

15)  dot. Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka:
w związku ze stosowaniem monitoringu wizyjnego w miejscu pracy, przed dopuszczeniem do pracy - zapoznanie pracowników 
z klauzulą informacyjną (treść w załączeniu do umowy) i niezwłoczne przedłożenie Zamawiającemu pisemnego potwierdzenia zapoznania się pracowników z ww. klauzulą oraz - w przypadku zmian kadrowych - do zapoznawania pracowników z załączoną klauzulą informacyjną i niezwłocznego przedkładania pisemnych potwierdzeń zapoznania się pracowników z ww. klauzulą. 
4.
Wykonawca wykona przedmiot umowy z najwyższą starannością wymaganą od podmiotu profesjonalnie świadczącego tego typu usługi, na zasadzie zapewnienia najwyższej jakości prac,  zgodnie z  przepisami prawa powszechnie obowiązującego, a także z SIWZ i z ofertą, które będą stanowiły integralną część umowy.
5.   Zamawiający przewiduje następujące terminy szkoleń:

1) dot. Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka: 
           a)   24 maja 2019 r. (piątek), godz. 10.00, siedziba MVB w Szczecinie przy 
           ul. Widuchowskiej 19,

     b)  27 maja 2019 r. (poniedziałek), godz. 8.00, Kompleks Rekreacyjny Arkonka - firma
           MVB,
           c)  28 maja 2019 r. (wtorek), godz. 8.30 – 15.30, siedziba Ekspert w Szczecinie przy 
           ul. Łukasińskiego 114,
      2)  dot. kąpielisk miejskich:  
           a)  29 maja 2019 r. (środa), godz. 8.30 – 15.30, siedziba Ekspert w Szczecinie przy 
           ul. Łukasińskiego 114.
6.
W razie korzystnych warunków pogodowych, Zamawiający ma prawo przedłużyć termin realizacji zadania na Kompleksie Rekreacyjnym Arkonka do dnia 15 września 2019 r. 
W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z powyższego uprawnienia, Wykonawca zobowiązany jest do przedłużenia terminu realizacji zadania na Kompleksie Rekreacyjnym Arkonka, przy zachowaniu dotychczasowej obsady osobowej kas (te same osoby), 
z wynagrodzeniem, które zostanie ustalone jako iloczyn dziennej stawki realizacji przedmiotu umowy odnośnie Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka i ilości dni przedłużonego terminu realizacji zadania, przy czym dzienna stawka, o której mowa powyżej to iloraz pierwotnego wynagrodzenia za realizację zadania i pierwotnej ilości dni realizacji zadania. 
7.
Zatrudnienie:

1) 
zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy, Zamawiający wymaga, aby Wykonawca lub 
Podwykonawca(y) zatrudniali na podstawie umowy o pracę wszystkie osoby wykonujące czynności fizyczne w zakresie realizacji zamówienia;
2) 
zatrudnienie, o którym mowa w pkt 1 powinno trwać przez cały okres realizacji zadania;

3) 
na każde żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się przedstawić dowody zatrudnienia na podstawie umowy o pracę (np. kopie umów o pracę) osób, o których mowa w pkt  1.

4) w przypadku braku zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób, o których mowa 
w pkt 1 lub nie przedstawienia dowodów potwierdzających ich zatrudnienie, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna określona w § 5 niniejszej umowy.

§ 2

TERMIN REALIZACJI

 Przedmiot umowy będzie realizowany w terminie: od dnia 01 czerwca 2019 r. do dnia 
01 września 2019 r.
§ 3

WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI

1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu prawidłowej i terminowej realizacji przedmiotu umowy  wynosi: ……………………… zł brutto (słownie:…………………………………………..), w następującym podziale na zrealizowanie przedmiotu umowy w poszczególnych miesiącach:
1) po realizacji zadania w czerwcu 2019 r.: 
a) odnośnie kąpielisk miejskich – 9,58 % powyższego wynagrodzenia, czyli ……….. zł,

b) odnośnie Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka – 16,67 % powyższego wynagrodzenia, czyli …………………….. zł,

2) po realizacji zadania w lipcu 2019 r.: 
a) odnośnie kąpielisk miejskich – 18,37 % powyższego wynagrodzenia, czyli ……….. zł,

b) odnośnie Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka – 18,04 % powyższego wynagrodzenia, czyli …………………….. zł,
3) po realizacji zadania w sierpniu 2019 r.: 

a) odnośnie kąpielisk miejskich – 18,48 % powyższego wynagrodzenia, czyli ……….. zł,

b) odnośnie Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka – 17,67 % powyższego wynagrodzenia, czyli …………………….. zł,

4) po realizacji zadania we wrześniu 2019 r.: 

a) odnośnie kąpielisk miejskich – 0,69 % powyższego wynagrodzenia, czyli ……….. zł,

b) odnośnie Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka – 0,50 % powyższego wynagrodzenia, czyli …………………….. zł.

2. Kwota określona w ust. 1 zawiera wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy wynikające z SIWZ, jak również w nich nie ujęte, a niezbędne do wykonania przedmiotu umowy. 
3.   Wynagrodzenie określone w ust. 1 płatne będzie w częściach - po realizacji przedmiotu umowy 
w poszczególnych miesiącach kalendarzowych, w terminie 7 dni kalendarzowych, liczonych 
od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionych faktur VAT wraz 
z protokołami z weryfikacji, o których mowa w § 1 ust. 3 pkt 7 umowy, odrębnie na kąpieliska miejskie i na Kompleks Rekreacyjny Arkonka.
4. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w zakresie dokonanych rozliczeń lub przedłożonych dokumentów Zamawiający zastrzega sobie prawo do przesunięcia płatności 
do czasu złożenia wyjaśnień lub usunięcia wskazanych nieprawidłowości.

5.   Dane do faktury VAT:  
Nabywca: Gmina Miasto Szczecin

                 PL. Armii Krajowej 1

                 70-456 Szczecin

                 NIP  851-030-94-10
Płatnik:     Zakład Usług Komunalnych 

                  ul. Ku Słońcu 125 A

                  71-080 Szczecin
6.   Jako datę zapłaty traktuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
7.  Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki w wysokości ustawowej za opóźnienie w zapłacie
 faktur.

§ 4

PRZEDSTAWICIELE STRON

1. Przedstawiciel Zamawiającego: ……………………………………............................................ 

2. Przedstawiciel Wykonawcy: ………………….........................................................................  

§ 5

KARY UMOWNE

1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązania, na niżej opisanych zasadach.

2.
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
1) 
z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonywania/wykonania czynności objętych zakresem przedmiotu umowy (z wyłączeniem obsady kas), po niezastosowaniu się 
do uprzedniego wezwania przez Zamawiającego do wykonania lub należytego wykonywania/wykonania czynności - w wysokości 100,00 zł za każdą stwierdzoną przez Zamawiającego niewykonaną lub nienależycie wykonywaną/wykonaną czynność,

  2)   z tytułu nie zapewnienia obsady kasy w ciągu 1 godziny, w przypadkach opisanych w § 1
         ust. 3 pkt 8 umowy - w wysokości 50,00 zł - za pierwszą godzinę nieobecności
         i 200,00 zł - za każdą następną godzinę nie zapewnionej obsady kasy,

      3)   za dokonanie ingerencji w strukturę lub oprogramowanie kasy fiskalnej powierzonej przez
       Zamawiającego – w wysokości ……………….. zł za każdą stwierdzoną przez
       Zamawiającego ingerencję,

      4) 
  z tytułu odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub przez Zamawiającego,
       z przyczyn leżących po jego stronie Wykonawcy - w wysokości 5 % wynagrodzenia brutto
       określonego w § 3 ust.1 umowy,

      5)
w przypadku braku zatrudnienia na umowę o pracę, przez Wykonawcę lub Podwykonawcę,  osób wykonujących czynności fizyczne przy realizacji zamówienia lub 
w przypadku nie przedstawienia, na wezwanie Zamawiającego, dowodów potwierdzających zatrudnienie tych osób – w wysokości 3 000,00 zł za każdą niezatrudnioną osobę lub każdy przypadek nie przedstawienia dowodów, o których mowa w § 1 ust. 7 pkt 3 umowy, 
6)  z tytułu niewykonania zobowiązania określonego w § 1 ust. 6 umowy - w wysokości 
5 000,00 zł.
3. W przypadku wystąpienia rozbieżności na niekorzyść Zamawiającego, pomiędzy kwotami miesięcznego utargu, które wpływają na rachunek Zamawiającego a kwotami wynikającymi 
z miesięcznego rozliczenia udokumentowanego raportem fiskalnym, Zamawiający dokona potrącenia  różnicy z faktury Wykonawcy, oraz naliczy karę umowną w  wysokości 1 000,00 zł za każde stwierdzone naruszenie.
4. W przypadku niewłaściwego naliczenia opłaty przez kasjera, tj. w kwocie niższej niż wymagana, Zamawiający dokona potrącenia różnicy (pomiędzy kwotą prawidłową a kwotą niewłaściwie naliczoną) z faktury Wykonawcy, oraz naliczy karę umowną w wysokości 20,00 zł za każde stwierdzone naruszenie.
5. W przypadku naruszenia lub zniszczenia mienia Zamawiającego, Zamawiający naprawi lub zakupi, naruszone lub uszkodzone mienie (na koszt i ryzyko Wykonawcy) – kwota naprawy lub zakupu zostanie potrącona z faktury Wykonawcy.
6.
Zamawiający będzie mógł odstąpić od umowy, w terminie 14 dni od powzięcia wiadomości 
o okolicznościach stanowiących podstawę odstąpienia, o których mowa w niniejszym paragrafie.

8.
Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach Kodeksu cywilnego, jeżeli szkoda przewyższy wysokość kar umownych.

9.
Wykonawca wyraża zgodę na zapłatę kar umownych w drodze potrącenia z przysługujących

mu należności, bez dodatkowego wezwania.

§ 6

PRZELEW WIERZYTELNOŚCI

Wierzytelności z tytułu niniejszej umowy nie mogą być przedmiotem przelewu.
§ 7

ODSTĄPIENIE OD UMOWY

Zgodnie z art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. 
z 2018 r. poz. 1986), tj. w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, 
że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu,  Zamawiający może odstąpić od umowy 
w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 
§ 8

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Ewentualne spory rozstrzygał będzie Sąd Powszechny w Szczecinie.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych.

3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemne pod rygorem nieważności.
4.
Zmiana umowy:

1) zmiana postanowień niniejszej umowy może nastąpić na podstawie i pod rygorami 
art. 144 ustawy,

2) Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień umowy  
w przypadku:
a) zmiany stawki podatku VAT, wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę lub zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, powodującej zwiększenie lub zmniejszenie kwoty  wynagrodzenia Wykonawcy,
b) zmiany, w szczególności w zakresie terminu realizacji i wynagrodzenia, w sytuacji określonej w § 1 ust. 6 umowy,   

c)  innej okoliczności prawnej, ekonomicznej lub technicznej skutkującej niemożliwością wykonania lub nienależytym wykonaniem umowy zgodnie z SIWZ,

3)
Niezależnie od powyższego, Zamawiający i Wykonawca dopuszczają możliwość zmian redakcyjnych umowy oraz zmian będących następstwem zmian danych Stron ujawnionych w rejestrach publicznych,

4) Zmiana umowy nastąpić może z inicjatywy Zamawiającego albo Wykonawcy, 
poprzez przedstawienie drugiej Stronie propozycji zmiany w formie pisemnej, które
powinny zawierać:

a)   opis zmiany i jej charakter,

b)   uzasadnienie zmiany,

c)   koszt zmiany oraz jego wpływ na wysokość wynagrodzenia,


d)   czas wykonania oraz wpływ zmiany na termin realizacji umowy.
5.   Umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach – 2 egzemplarze dla Zamawiającego 
       i 1 egzemplarz dla Wykonawcy.
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